
EMERGENZA COVID – 19

Gestione dei contatti di casi di COVID 19 all’interno 
delle scuole e dei servizi per l’infanzia

Ordinanza del Presidente della Giunta Regionale del Veneto n. 2 del 04/01/2021

Dr.ssa Tiziana Coppola 
AS Dott.ssa Giulia Ceccon
AS Dott.ssa Karin Bettio

Servizio Igiene e Sanità Pubblica                                                    
Dipartimento di Prevenzione                                                          
AULSS6 EUGANEA
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CONTATTI SCOLASTICI-1 
A SEGUITO DELLA SEGNALAZIONE DI UN CASO DI COVID IN AMBITO SCOLASTICO, IL REFERENTE COVID DELLA
SCUOLA INDIVIDUA I CONTATTI SCOLASTICI DEL CASO IN BASE AI CRITERI SOTTO INDICATI

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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CONTATTI SCOLASTICI-2 

Non vengono considerati contatti scolastici PERSONALE ATA, PERSONALE DELLE 
PULIZIA E PERSONALE DELLA MENSA!

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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AVVIO PRIME MISURE DA PARTE 
DELLA  SCUOLA

A seguito di comunicazione di un caso positivo il Referente Covid della scuola:

- Individua i contatti scolastici;

- Comunica al SISP i dati del caso positivo (nome, cognome, d.d.n., c.f., data inizio sintomi, 
data del tampone, e referto) ed i contatti scolastici usando l’apposito format Excel, 
CORRETTAMENTE COMPILATO IN OGNI SUA PARTE,  via email a 
scuole.covid19@aulss6.veneto.it; 

- Nel format per la comunicazione dei contatti scolastici per gli insegnanti va indicato se 
viene attivata la DAD, in caso contrario verrà inviato d’ufficio dal SISP il certificato INPS di 
quarantena;

- Attiva il protocollo indicato, in attesa del provvedimento di isolamento del SISP (e-mail): 

– PER LA CLASSE: SOSPENSIONE FREQUENZA SCOLASTICA IN PRESENZA, 
ATTIVAZIONE DAD

– PER GLI INSEGNANTI/ OPERATORI CONTATTI STRETTI: SOSPENSIONE FREQUENZA 
SCOLASTICA IN PRESENZA, ATTIVAZIONE DAD 

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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INTERVENTO SISP

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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INTERVENTO SISP

Il Servizio Igiene e Sanità Pubblica (SISP):

 Dispone quarantena ed isolamento domiciliare, organizza tampone rapido di 

screening al 10° giorno;

 Comunica il provvedimento di quarantena ed isolamento domiciliare alla scuola via 

e-mail; nel provvedimento (e-mail) è indicata la data di fine quarantena, la data ed 

il luogo di esecuzione del tampone;

 La scuola dovrà inoltrare via e-mail il provvedimento del SISP a tutti i genitori degli 

alunni e docenti/operatori scolastici interessati;

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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RIFIUTO DI ESSERE SOTTOPOSTI AL 
TEST

 In caso di rifiuto ad essere sottoposto al test rapido previsto al termine della 

quarantena , l’alunno/ operatore scolastico dovrà rimanere in isolamento per 14 gg e 

solo se asintomatico per tutta la durata del periodo potrà essere riammesso in 

collettività.

 Visto il rischio di trasmissione del virus sarebbe opportuno che i contatti stretti 

venissero sottoposti a tampone rapido al 10° giorno piuttosto che a quarantena di 14 

giorni!

 Circolare Ministero della salute prot. N° 32850 del 12/10/2020

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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CONVIVENTI/GENITORI DI UN 
CONTATTO SCOLASTICO

 Per i conviventi/genitori di soggetti che sono contatti scolastici di un caso 

positivo non è previsto quarantena/tampone;

 Ma se il contatto scolastico diventa positivo i conviventi/genitori diventano 

contatti di un caso positivo e quindi saranno soggetti a quarantena e 

tampone.

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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GESTIONE QUARANTENA E PROPOSTA 

 QUARANTENA: il periodo di sospensione dell’attività scolastica in presenza e la 

relativa quarantena con isolamento domiciliare di 10 giorni si attua dal giorno 

stesso dell’ultimo contatto con il caso positivo *.

 Il periodo di sospensione dell’attività scolastica e di relativa quarantena con 

isolamento domiciliare si attua con test rapido (non è più necessario il test 

molecolare di conferma) – Circolare Ministerile 705 08/01/2021 Aggiornamento 

della definizione di caso COVID-19 e strategie di testing – Circolare Regionale 

16698 del 14/01/2021.

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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CASO 1

SOGGETTO POSITIVO: comunicazione immediata si attua quarantena per 10 gg da ultimo contatto degli 

alunni/docenti con il caso positivo.

Esempio:

- Giovanni con sintomi COVID19 sta a casa dal 01/02/2021 (ultimo giorno di scuola 31/01/2021) ;

- Tampone  eseguito e refertato positivo 01/02/2021, comunicato alla scuola lo stesso giorno;

- Sospesa la frequenza scolastica dal 02/02/2021;

- Compagni di classe/operatori scolastici in quarantena fino al 10/02/2021 e tampone RAP eseguito il 

10/02/2021;

- Chi è negativo al tampone RAP la 10 ° è  LIBERO!

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  

PDIC883002 - REGISTRO PROTOCOLLO - 0000759 - 04/02/2021 - A/9/a - E



CASO 2
SOGGETTO POSITIVO: comunicazione DOPO 3-4 GIORNI, COME SI ATTUA LA QUARANTENA?

Esempio:

- Giovanni con sintomi COVID19 sta a casa dal 01/02/2021 (ultimo giorno di scuola 31/01/2020) ;

- tampone eseguito e refertato positivo 04/02/2021, comunicato alla scuola il 04/02/2021;

- sospesa la frequenza scolastica dal 05/02/2021;

- compagni di classe/operatori scolastici in quarantena fino al 10/02/2021 e tampone  eseguito il 10/02/2021;

- se trovo dei POSITIVI AL TAMPONE DEL 10 GG DEVO PROLUNGARE ISOLAMENTO PERCHE’ ULTIMO CONTATTO IL 

04/02/2021!;

- prolungo quarantena fino al 14/02/2021 ed eseguo altro tampone rapido il 14/02/2021;

- I negativi a questo secondo tampone sono LIBERI!

SOLUZIONE *:

- METTO IN QUARANTENA I COMPAGNI DI CLASSE/OPERATORI SCOLASTICI DALL’ULTIMO GIORNO DI FREQUENZA: 

dal 05/02/2021 al 14/02/2021 ed EFFETTUO UN UNICO TAMPONE RAP IL 14/02/2021

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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FINE QUARANTENA
 Gli alunni ed insegnanti/operatori scolastici contatti di un positivo scolastico terminano la quarantena e 

vengono riammessi a scuola  presentando il referto di negatività del tampone rapido eseguito nei tempi 

stabiliti dal SISP ed indicato nel provvedimento di isolamento (e-mail inviata alla scuola). NON SONO 

NECESSARI CERTIFICATI DI RIAMMISSIONE SCOLASTICA!;

 Gli alunni ed insegnanti/operatori scolastici positivi potranno essere riammessi a scuola con tampone 

negativo e previo certificato di riammissione redatto dal PLS/MMG;

 Gli alunni ed insegnanti/operatori scolastici contatti di un caso positivo extrascolastico (messi in 

isolamento dal MMG/PLS) potranno essere riammessi a scuola previo tampone negativo al 10° giorno o 

previo certificato di riammissione MMG/PLS;

 Gli alunni ed insegnanti/operatori scolastici ancora positivi dopo il 21 giorni dal primo tampone o da 

inizio sintomi, se asintomatici da almeno 7 giorni e non immunodepressi, possono interrompere 

l’isolamento ed essere riammessi a scuola con certificato del PLS/MMG.
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ATTIVITA’ INTERSETTORIALI 
(che comprendono più classi)

- Mensa

- Doposcuola

- Accoglienza

Ordinanza: si raccomanda di EVITARE le attività di intersezione, ma, nei limiti della 

migliore organizzazione possibile, fare una programmazione delle attività scolastiche.

In presenza di eventuali intersezioni, si raccomanda che le stesse siano registrate per 

le eventuali necessità di contact tracing da parte del SISP.

PDIC883002 - REGISTRO PROTOCOLLO - 0000759 - 04/02/2021 - A/9/a - E



GESTIONE TRASPORTO 
SCOLASTICO

1 CASO Mantenimento delle distanze (alunni disposti a scacchiera) e utilizzo della mascherina

NESSUN PROVVEDIMENTO

2 CASO Mantenimento delle distanze (alunni disposti a scacchiera) SENZA utilizzare la mascherina

QUARANTENA PER TUTTI I PRESENTI

3 CASO Distanze non mantenute e utilizzo della mascherina

TRACCIAMENTO CONTATTI DIPOSTI DAVANTI, DIETRO E A FIANCO

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  

PDIC883002 - REGISTRO PROTOCOLLO - 0000759 - 04/02/2021 - A/9/a - E



GESTIONE MENSA
Se il pranzo è condiviso con altre classi, devono essere presenti SEMPRE le stesse classi durante lo 
stesso orario. 

CLASSE LUNEDI’ MARTEDI’

1A ore 12.00 – 12.30 ore 12.00 – 12.30

2C ore 12.00 – 12.30 ore 12.00 – 12.30

1B ore 12.45 – 13.15 ore 12.45 – 13.15

1C ore 12.45 – 13.15 ore 12.45 – 13.15

3D ore 13.30 – 14.00 ore 13.30 – 14.00

2A ore 13.30 – 14.00 ore 13.30 – 14.00

CLASSE LUNEDI’ MARTEDI’

1A ore 12.00 – 12.30 ore 12.00 – 12.30

2C ore 12.00 – 12.30 ore 12.45 – 13.15

1B ore 12.45 – 13.15 ore 13.30 – 14.00

1C ore 12.45 – 13.15 ore 12.45 – 13.15

3D ore 13.30 – 14.00 ore 12.00 – 12.30

2A ore 13.30 – 14.00 ore 13.30 – 14.00

Se il tavolo viene condiviso, si raccomanda, che sia occupato da bambini appartenenti tutti alla stessa classe.

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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CONSENSO ALL’ESECUZIONE 
DEL TAMPONE E PRIVACY

Il consenso viene inviato in allegato ad ogni comunicazione di quarantena:

- La prima parte va firmata se il genitore/docente od operatore scolastico dà il 
consenso all’esecuzione del tampone previsto al 10° giorno dopo il contatto con il 
positivo;

- L’autorizzazione al trattamento dei dati personali va firmata per poter permettere 
alla scuola di raccogliere il referto del tampone eseguito al 10° giorno in quanto 
dato sensibile.

Esso va conservato dalla scuola
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REMINDER
- Se la scuola viene a conoscenza di un caso positivo deve sospendere autonomamente ed il prima possibile la frequenza 

scolastica in presenza dei bambini e docenti/operatori scolastici individuati come contatti scolastici, in attesa del provvedimento 

di isolamento del SISP;

- Vanno evitate il più possibile attività di intersezione ( pre-scuola, dopo scuola, variazione orario mensa ecc…) per ridurre il 

numero di contatti scolastici;

- Qualsiasi tipo di mail non va inviata a indirizzi personali, ma si deve sempre fare riferimento alla mail 

scuole.covid19@aulss6.veneto.it;

- Il file Excel in cui si individuano i contatti scolastici va gentilmente compilato

- IN STAMPATELLO MAIUSCOLO (ESCLUSA MAIL)

- IN TUTTI I SUOI CAMPI (ANCHE QUELLI NON OBBLIGATORI)

- SENZA SPOSTARE COLONNE O APPORRE ALTRE MODIFICHE DI FORMATTAZIONE

- INDICARE SE AGLI INSEGNANTI VIENE ATTIVATA LA DAD, IN CASO CONTRARIO VERRA’ INVIATO D’UFFICO CERTIFICATO 

INPS PER QUARANTENA.

in quanto sono necessari per il caricamento dello stesso nel programma Regionale, per la conseguente presa in carico da parte del 

SISP e dei Distretti, per il tracciamento dei contatti e per la comunicazione del referto del tampone.

SI RICORDA CHE A SECONDA DELLA VALUTAZIONE DI OGNI SINGOLO CASO, LE INDICAZIONI SOPRAINDICATE POSSONO VARIARE SU 
INDICAZIONE DEL SISP  
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